DER Touristik Deutschland GmbH - 51170 KoIn

DATENSCHUTZINFORMATIONEN NACH ART. 13 UND 14 DER
EU DATENSCHUTZGRUNDVERORDNUNG (EU-DSGVO)

Mit dieser Datenschutzerklarung informieren wir Sie iiber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten durch uns sowie iiber die [hnen zustehenden Rechte bei Buchung einer Reiseleistung unserer
Veranstaltermarken.

(Status: September 2022)

1. Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen konnen Sie sich wenden?
Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung ist die DER Touristik DER Touristik Deutschland GmbH, Humboldtstrafie 140-144, 51149
Kdln. Bei Fragen zum Thema Datenschutz kdnnen Sie sich an folgende E-Mail-Adresse wenden: datenschutz@dertouristik.com.

2. Welche Daten und welche Quellen nutzen wir?

Wir verarbeiten Daten, die wir im Rahmen unserer vertraglichen Beziehung mit Ihnen erhalten oder aufgrund lhrer Einwilligung. Die Daten

erhalten wir direkt von Ihnen, z. B. im Rahmen der Reisebuchung oder einer anderen Auftragserteilung, z. B. Uiber eine Reisevermittlung,

Werbekooperationspartner. Sofern Sie uns personenbezogene Daten anderer Personen (z. B. Mitreisender) als Reiseanmelder /in

mitteilen, miissen Sie sicherstellen, dass diese damit einverstanden sind und Sie die Daten Ubermitteln dirfen. Sie miissen daflir Sorge

tragen, dass diese Personen wissen, wie ihre personenbezogenen Daten von uns verarbeitet werden kdnnen und welche Rechte sie

haben. Soweit erforderlich verarbeiten wir folgende Datenkategorien:

= |dentifikations-/Authentifikationsdaten (z. B. Name, Vorname aller Reisenden, Vorgangsnummer, Benutzername, Passworter,
Reisepassdaten)

= Demographie-Daten (z. B. Alter, Geburtsdatum aller Reisenden)

= Physische Charakteristika (z.B. Anrede, Geschlecht aller Reisenden)

= Kommunikationsdaten (z. B. Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Schriftverkehr, E-Mail Korrespondenz)

= Kontodaten (z. B. IBAN-Nummer, Kreditkartennummer)

= Reisedaten (z. B. gebuchte Produkte, Reisehistorie)

= besondere personenbezogene Daten gemdf3 Art. 9 Abs. TEU-DSGVO (z.B. Mobilitatshilfen, Essenswiinsche)

= Werbe- und Vertriebsdaten (z. B. Historie unserer Werbeangebote)

= Vorlieben (z. B. Ihre Praferenzen, lhre Bewertungen im Hinblick auf ihre Reisen, sofern tiber uns vermittelt/von uns durchgerhrt)

= Verhalten (z. B. Verhalten auf unseren Webseiten/App, Standort)

= Familidre Beziehung (z. B. mitreisende Kinder)

= Daten im Rahmen von Reklamationen und Krisenfdllen

3. Auf welcher Rechtsgrundlage und zu welchem Zweck werden Ihre Daten verwendet?

3.1 Zur Durchfithrung vorvertraglicher Mafnahmen erforderlich, die auf Ihre Anfrage erfolgen oder Erfiillung von Vertrags-

pflichten mit Ihnen (Art. 6 Abs. 1lit. b EU-DSGVO)

Wir verarbeiten Ihre Daten zur Angebotserstellung und Durchfilihrug unserer Vertrdge mit lhnen, d.h. insbesondere zur Veranstaltung,

Vermittlung und Durchfiinrung der gebuchten Reiseleistungen, inkl. Reklamations-(Beschwerde) und Krisenmanagement

(Vermittlungs-/Reisevertrag) durch uns oder durch berechtigte Dritte. Weitere Zwecke sind

= Zur Unterstlitzung unserer Vertriebsorganisation bei der Reisebetreuung

= Zur Bereitstellung von Kundenportalen/Apps (Nutzungsvertrag)

= Zur Bereitstellung von Kontaktmaoglichkeiten zu uns (z.B. Kontaktformular, Terminvermittlungen zur Beratung) (Vermittlungs/Reise-
vertrag)

= Zur Teilnahme an Gewinnspielen, Wettbewerben oder ahnlichen Aktionen (Gewinnspielvertrag):

= Wir bieten Ihnen von Zeit zu Zeit die Moglichkeiten, an Gewinnspielen oder Wettbewerben und dhnlichen Aktionen teilzunehmen
Zur Abwicklung dieser Aktionen kdnnen personenbezogene Daten wie Anrede, Vorname, Name, Adresse, E-Mail-Adresse und ggfs.
weitere flir die Aktion notwendige Daten verarbeitet werden. Alle im Rahmen einer solchen Aktion angegebenen personenbezogenen
Daten werden ausschlief3lich fiir die Abwicklung der Aktion verwendet, z. B. fur die Gewinnermittlung, -benachrichtigung oder
Zusendung des Gewinns. Die Daten werden nach Beendigung der Aktion geldscht, wenn vorrangige Aufbewahrungsfristen abgelaufen
sind. Rechtsgrundlage fiir die Abwicklung der Aktionist Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO (Gewinnspielvertrag).

3.2 Auf Grund von gesetzlichen Vorgaben (Art. 6 Abs. 1lit. c EU-DSGVO)
Wir unterliegen verschiedenen rechtlichen Verpflichtungen und gesetzlichen Anforderungen (z. B. Biirgerliches

Gesetzbuch (BGB), EU-Reiserecht, Handelsgesetzbuch (HGB), GoB, Fluggastdatengesetz, Steuergesetze der E R

Bundesrepublik Deutschland). Zu den Zwecken Identitats- und Altersprufung, Pravention von Straftaten (z. B.
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Betrug), die Erfiillung steuerrechtlicher/behdrdlicher Kontroll- und Meldepflichten, die Bewertung und Steuerung von Risiken sowie die
finanz- und steuerrechtliche Aufbewahrung kdnnen lhre Daten durch uns oder berechtigte Dritte verarbeitet werden.

3.3 Datenverarbeitung zum Schutz lebenswichtiger Interessen (Art. 6 Abs.11lit. d EU-DSGVO)
Um lebenswichtige Interessen von Ihnen oder einer anderen nattirlichen Person zu schiitzen, um z. B. in Notfallsituationen Einsatzkrdften
eine Evakuierungsliste bereitstellen zu kdnnen kdnnen Ihre Daten durch uns oder berchtigte Dritte verarbeitet werden.

3.4 Zur Wahrung berechtigter Interessen (Art. 6 Abs. 11lit. f EU-DSGVO)

Im Rahmen von einer Interessensabwdgung, zur Wahrung berechtigter Interessen kdnnen lhre Daten durch uns oder durch berechtigte
Dritte verarbeitet werden. Dies erfolgt zu folgenden Zwecken:

= Funktion, Verfligbarkeit und Sicherheit des Geschaftsbetriebs (z. B. IT, sonstige Dienstleistungen)

= Weiterentwicklung von Dienst-/Reiseleistungen und Zusatzprodukten ( z. B. Qualitdtsmanagement)

= Werbung, Markt- und Meinungsforschung, Neukundengewinnung

= Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsansprtichen

= Pravention und Aufkldrung von Straftaten (z. B. Betrug)

= Bearbeitung von Anfragen und Erteilung von notwendigen Informationen (z. B. Kontaktformular)

Unser Interesse an der jeweiligen Verarbeitung ergibt sich aus den jeweiligen Zwecken (Gewinnerzielung, Vermeidung von Rechtsrisiken,
Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen, Bereitstellung und Sicherheit unseres Geschdftsbetriebes,
effiziente Aufgabenerfillung, Prozessoptimierung).

Soweit es der konkrete Zweck gestattet, verarbeiten wir Ihre Daten pseudonymisiert.

3.4.1 Datenverarbeitung zur Direktwerbung (Art. 6 Abs. 11it. f EU-DSGVO in Verbindung mit § 7 Abs. 3 UWG)

Wir verarbeiten Ihre Daten zum Zwecke der Direktwerbung, insbesondere fiir den Versand von auf Ihre Reisen abgestimmte E-Mails mit
Informationen und Angeboten rund um Ihre Reisen. Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1lit. f EU-DSGVO i.V.m.
S 7 Abs. 3 UWG und in dem Interesse, Sie iber neue Produkte und Dienstleistungen zu informieren. Gegen diese Verarbeitung steht
jedem Kunden ein eigenes Widerspruchsrecht gemdf3 Art. 21EU-DSGVO zu, dessen Auslibung zur Beendigung der Verarbeitung zum
Zwecke der Direktwerbung fiihrt. Inre Daten werden flir Zwecke der Werbung gesperrt. Inre Daten werden geldscht, wenn vorrangige
Aufbewahrungsfristen abgelaufen sind.

Sie kdnnen sich jederzeit mit Wirkung flir die Zukuft von Bestandskunden-E-Mailings abmelden. Dies geht tiber den direkten Kontakt
mit uns Uber datenschutz@dertouristik.com oder ggfs. via Link bei Bestandskunden-E-Mailings, ohne dass hierflir andere als die
Ubermittlungskosten nach den Basistarifen entstehen.

3.5 Auf Grund Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 11it. a EU-DSGVO)

Wenn Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erteilt haben, ist diese jeweilige Einwilligung Rechts-

grundlage flir die dort genannte Verarbeitung. Insbesondere haben Sie ggfs. der werblichen Ansprache per E-Mail, Post, Telefon oder

Messenger-Dienst zugestimmt. Sie konnen Einwilligungen jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen. Wenden Sie sich dazu bitte

an unsere Kontaktadresse. Der Widerruf wirkt nur fur zuklinftige Verarbeitungen, nicht fur bereits erfolgte.

Gesonderte Einwilligungen kdnnen fur folgende Leistungen erteilt werden:

= Newsletterversand

Sie haben die Moglichkeit, sich auf einigen unserer Webseiten flir unseren kostenlosen Newsletter zu registrieren. Der Newsletter

enthilt aktuelle Angebote zu Reisedienstleistungen, attraktive Specials und Gewinnspiele (wie Inspirationen rund um lhre ndchste Reise

Reise-Equipment/Literatur, Attraktionen oder Finanzdienstleistungen). Wenn Sie den Newsletter bestellen, verarbeiten wir nachfolgend

aufgezdhlte Daten. Diese verarbeiten wir nur, soweit sie tatsdchlich bei uns anfallen.

= Daten, die Sie uns bei der Bestellung des Newsletters mitteilen (E-Mail-Adresse, Anrede, Vorname, Nachname, ggf. Geburtsdatum,
inhaltliche Praferenzen)

= Daten zum Nachweis Ihrer Einwilligung in den Erhalt des Newsletters (IP-Adresse, Zeitstempel der Einwilligung)

= Daten Uber die Nutzung des Newsletters (Offnungen, Klicks auf enthaltene Links, Erreichbarkeit der E-Mail-Adresse, Daten des
verwendeten Endgeréts)

= Daten, die bei der Nutzung unserer Webseite anfallen, (z.B. IDs, aufgerufene Seite, Buchung einer Leistung, Warenkorbabbruch), diese
Information wird termpordr fiir die Personalisierung des Newsletter-Inhalts an Ihrem Profil verwendet und danach gel@scht. Sie kdnnen
sich jederzeit vom Newsletter mit Wirkung fiir die Zukuft abmelden. Dies geht uiber den direkten Kontakt mit uns, und Uber den Link
“Newsletter abbestellen”, der in jedem Newsletter enthalten ist oder ggfs. via Link in der E-Mail bei Bestandskunden E-Mailings, ohne
dass hierfiir andere als die Ubermittlungskosten nach den Basistarifen entstehen. Ihre Daten werden fiir Werbung gesperrt. Ihre Daten
werden geldscht, wenn vorrangige Aufbewahrungsfristen abgelaufen sind.

4. Wer bekommt meine Daten?

Eine Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt nur unter Wahrung der Vorgaben der EU-DSGVO und nur soweit eine Rechts-
grundlage dies gestattet. lhre Daten erhalten nur diejenigen Stellen, die diese zur Erflillung unserer vertraglichen und gesetzlichen
Pflichten oder zur Erflllung ihrer jeweiligen Aufgaben bendtigen, z. B.

= Interne, mit der Veranstaltung, Vermittlung, Durchflihrung der Reise/zur Bearbeitung Ihrer Anfrage beauftragte Stellen

= Druck- und Versanddienstleister (z.B. Druck und Versand Rechnungen/Reisebestatigung/Reisedokumente)

= Zielgebietsagentur (z. B. Reiseleitung, Hotelreservierung, Transfer- und evtl, Exkursionsdienstleistung)



= Transportdienstleister (Fluggesellschaft, ggfs. Bahn)

= Unterkunftsbetreiber (Hotelmanagement)

= Versicherer

= Dienstleister sonstiger gebuchter Leistungen

= Partner zur Durchflihrung von Werbung, Markt- und Meinungsforschung, Neukundengewinnung

= offentliche Stellen (Finanzbehdrden, Botschaften des Ziellandes) bei Vorliegen einer gesetzlichen oder behérdlichen Verpflichtung
(z. B. Aufbewahrungspflichten, VISA Beschaffung, Einholen von Einreisebestimmungen)

= sonstige Stellen, fir die Sie uns lhre Einwilligung zur Datenverarbeitung erteilt haben

5. Wie lange werden meine personenbezogenen Daten gespeichert?

Soweit erforderlich, verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten fiir die Dauer unserer Geschdftsbeziehung, was auch die Anbahnung
und Abwicklung eines Vertrages umfasst. Zusdtzlich unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die
sich unter anderem aus dem BGB und dem EU Reiserecht, dem HGB, der Abgabenordnung (AO) ergeben.

= Aufbewahrung fiir 3 Jahre gem. SS 195 ff. BGB

beginnend ab Folgejahr, nachdem der Anspruch entstanden ist und der Gldaubiger von den den Anspruch begriindenden Umstanden
und der Person des Schuldners Kenntnis erlangt oder ohne grobe Fahrldssigkeit erlangen muisste zur Geltendmachung, Austibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen geméf: S 199 Abs. 1BGB

= Aufbewahrung flr 6 Jahre

beginnt mit dem Schluss des Kalenderjahrs, in dem die letzte Eintragung in das Handelsbuch gemacht, das Inventar aufgestellt, die
Erdffnungsbilanz oder der Jahresabschluss festgestellt, der Einzelabschluss nach S 325 Abs. 2a oder der Konzernabschluss aufgestellt,
der Handelsbrief empfangen oder abgesandt worden oder der Buchungsbeleg entstanden ist gemdf3 gesetzlicher Aufbewahrungsfristen
aus S 257 Abs. 5 HGB fiir Handelsbriefe und beginnt mit dem Schluss des Kalenderjahrs, in dem die letzte Eintragung in das Buch
gemacht, das Inventar, die Erdffnungsbilanz, der Jahresabschluss oder der Lagebericht aufgestellt, der Handels- oder Geschdftsbrief
empfangen oder abgesandt worden oder der Buchungsbeleg entstanden ist, ferner die Aufzeichnung vorgenommen worden ist oder
die sonstigen Unterlagen entstanden sind nach S 147 Abs. 4 AO fiir Handels- und Geschaftsbriefe, sonstige Unterlagen, soweit sie fiir
die Besteuerung von Bedeutung sind

= Aufbewahrung fiir 10 Jahre

beginnt mit dem Schluss des Kalenderjahrs, in dem die letzte Eintragung in das Handelsbuch gemacht, das Inventar aufgestellt, die
Erdffnungsbilanz oder der Jahresabschluss festgestellt, der Einzelabschluss nach S 325 Abs. 2a oder der Konzernabschluss aufgestellt,
der Handelsbrief empfangen oder abgesandt worden oder der Buchungsbeleg entstanden ist gemdf3 gesetzlicher Aufbewahrungsfristen
aus S 257 Abs. 5 HGB fiir Handelsbiicher, Inventare, Eroffnungsbilanzen, Jahresabschlisse, Einzelabschllisse nach S 325 Abs. 23, Lage-
berichte, Konzernabschllisse, Konzernlageberichte sowie die zu ihrem Verstandnis erforderlichen Arbeitsanweisungen und sonstigen
Organisationsunterlagen, Belege fiir Buchungen in nach S 238 Abs. 1zu fiihrenden Biichern (Buchungsbelege) und beginnt mit dem
Schluss des Kalenderjahrs, in dem die letzte Eintragung in das Buch gemacht, das Inventar, die Er6ffnungsbilanz, der Jahresabschluss
oder der Lagebericht aufgestellt, der Handels- oder Geschdftsbrief empfangen oder abgesandt worden oder der Buchungsbeleg ent-
standenist, ferner die Aufzeichnung vorgenommen worden ist oder die sonstigen Unterlagen entstanden sind nach S 147 Abs. 4 AO fiir
Blicher und Aufzeichnungen, Inventare, Jahresabschliisse, Lageberichte, die Eroffnungsbilanz sowie die zu ihrem Verstdndnis erforderli-
chen Arbeitsanweisungen und sonstigen Organisationsunterlagen, Buchungsbelege, Unterlagen nach Artikel 15 Absatz 1und Artikel 163
des Zollkodex der Union,

bei sonstigen Schadensersatzanspriichen gemaf S 199 Abs. 3 BGB nach zehn Jahren von ihrer Entstehung an

= Aufbewahrung fiir 30 Jahre

bei Schadensersatzanspriichen, die auf der Verletzung des Lebens, des Korpers, der Gesundheit oder der Freiheit beruhen 30 Jahren
von der Begehung der Handlung, der Pflichtverletzung oder dem sonstigen, den Schaden auslosenden Ereignis an (Bsp. Urteile, Mahn-
bescheide, Prozessakten, notarielle Urkunden)

Der Verarbeitung zu Werbezwecken kann jederzeit auf formlosen Antrag hin gem. Art.21EU-DSGVO kostenfrei widersprochen werden,
die Daten werden in diesem Fall flir Werbezwecke gesperrt. lhre Daten werden geldscht, wenn vorrangige Aufbewahrungsfristen abge-
laufen sind.

Die Loschung Ihrer personenbezogenen Daten aus Basis lhrer Einwilligung erfolgt sobald der Zweck erflillt worden ist bzw. bis auf
Widerruf und wenn vorrangige Aufbewahrungsfristen abgelaufen sind.

6. Werden meine Daten in ein Drittland tibermittelt?

Wir Ubermitteln Ihre Daten an Empfdnger auf3erhalb der Geltung der Regelung der EU-DSGVO und falls weder ein Angemessenheits-

beschluss nach Artikel 45 Absatz 3 vorliegt noch geeignete Garantien nach Artikel 46, einschlief3lich verbindlicher interner Daten-

schutzvorschriften bestehen nur, soweit die Ubermittlung erforderlich ist:

= zum Abschluss oder Erflllung des Vertrags mit Ihnen oder zur Durchfiihrung von vorvertraglichen Mafinahmen auf Ihren Antrag

= zur Erfillung eines in Ihrem Interesse von dem Verantwortlichen mit einer anderen nattirlichen oder juristischen Person geschlossenen
Vertrags

= zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen

= zum Schutz lebenswichtiger Interessen der betroffenen Person oder anderer Personen, sofern die betroffene Person aus physischen
oder rechtlichen Griinden auf3erstande ist, ihre Einwilligung zu geben

= Sie uns lhre Einwilligung erteilt haben



Bei diesen Datenverarbeitungen handelt es sich um zuldssige Ausnahmeregelungen aus Art. 49 EU-DSGVO.

Soweit eine Datentibermittlung auf3erhalb der Geltung der Regelung der EU-DSGVO aufgrund unseres Uberwiegend berechtigten
Interesses erforderlich ist oder Sie uns eine Einwilligung erteilt haben, ist diese unter anderem mit EU-Standardvertragsklauseln nach
Art. 46 Abs. 2 lit. c EU-DSGVO abgesichert. Sofern notwendig, werden die EU-Standardvertragsklauseln durch weitere vertragliche
Zusicherungen ergdnzt. Informationen dazu erhalten Sie Uber den angegebenen Kontakt.

7.Habe ich bestimmte Rechte im Umgang mit meinen Daten?

Sie haben unter den jeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen das Recht auf Auskunft (Art. 15 EU-DSGVO, S 34 BDSG), auf Berichtigung
(Art.16 EU-DSGVO0), auf Loschung (Art. 17 EU-DSGVO, S 35 BDSG), auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 EU-DSGVO) sowie auf
Datentlibertragbarkeit (Art. 20 EU-DSGVO).

Zudem haben Sie das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie
betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs.1lit. f EU-DSGVO erfolgt, gemdf3 Art. 21EU-DSGVO Widerspruch
einzulegen. Dies gilt auch fur ein auf diese Bestimmung gestlitztes sog. , Profiling" i.S.v. Art. 4 Nr. 4 EU-DSGVO. Erfolgt ein berechtigter
Widerspruch, werden wir diese personenbezogenen Daten nicht mehr flir diese Zwecke verarbeiten. Ein Widerspruch kann formfrei

an unsere Kontaktadresse vorgenommen werden. Auf3erdem haben Sie ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde
(Art. 77 EU-DSGVO, S 19 BDSG).

Eine aktuelle Liste der zustandigen Aufsichtsbehdrden finden Sie unter https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/
anschriften_links-node.html.

8.Besteht fiir mich eine Pflicht meine Daten bereitzustellen?

Im Rahmen unserer Geschdftsbeziehung miissen Sie nur diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die flir die Begriindung,
Durchfiihrung und Beendigung einer Geschdftsbeziehung erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind.
Ohne diese Daten werden wir in der Regel den Abschluss des Vertrages oder die Ausfihrung des Auftrages ablehnen miissen oder
einen bestehenden Vertrag nicht mehr durchfiihren konnen und ggfs. beenden miissen.

9. Gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung im Einzelfall?

Zur Begrindung und Durchfiihrung der Geschdftsbeziehung nutzen wir grundsdtzlich keine automatisierte Entscheidungsfindung
gemdf3 Art. 22 EU-DSGVO. Sollten wir diese Verfahren in Einzelfdllen einsetzen, werden Sie hieriiber gesondert informiert, sofern dies
gesetzlich vorgegeben ist.

10. Werden meine Daten in irgendeiner Weise fiir die Profilbildung genutzt?

Sofern Sie eine Reise bei uns gebucht haben, verarbeiten wir lhre Daten teilweise automatisiert mit dem Ziel lhr potenzielles Interesse
an bestimmten Produkten, Angeboten und Dienstleistungen zu bewerten (,Profiling" gem. Art. 4 Nr. 4 EU-DSGVO0). Die Auswertung
erfolgt anhand statistischer Verfahren unter Berlicksichtigung lhrer bisher gebuchten Reisen und Dienstleistungen. Die Ergebnisse
dieser Analysen nutzen wir flr eine zielgerichtete und bedarfsgerechte Kundenansprache sowie Neukundengewinnung. Diese Form der
Datennutzung erfolgt auf der Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1lit. f EU-DSGVO aufgrund des uiberwiegenden berechtigten Interesses an
Direktwerbung, Markt- und Meinungsforschung sowie Neukundengewinnung.

Mit Ihrer Einwilligung erfassen wir auf einigen unserer Webseiten Daten und verknupfen diese mit Daten weiterer Quellen, um pseu-
donymisierte Nutzerprofile zu bilden, anzureichern und auf ihrer Basis Zielgruppensegmente zu erstellen. Die Profile und Segmente
werden fur Analysezwecke sowie daftir verwendet, lhnen auf unseren Portalen, im Newsletter und auf anderen Kommunikationswegen
auf lhre Interessen bezogene Inhalte und Angebote anzubieten und unsere Online-Werbeaktivitdten auf Drittseiten fiir Sie individueller
und interessanter bezogen auf Ihr Nutzerprofil zu gestalten. Die auf der Website erfassten Daten umfassen technische Merkmale und
Informationen zu Ihrem Besuchspfad, Suchverhalten, Produktkontakt und Buchungen sowie pseudonymisierte IDs wie bspw. Cookie
IDs. Die erstellten Nutzerprofile und Segmente werden an unsere Systeme fiir Online-Werbeaktivitdten, die Onsite-Gestaltung und die
Newsletter-Kommunikation tibergeben.

Sofern Sie uns eine separate Einwilligung erteilt haben, verwenden wir den Dienst ID+ der Zeotap GmbH, der IDs von Nutzern von
verschiedenen teilnehmenden Unternehmen zu einer universellen ID aggregiert. Weitere Informationen dazu finden Sie im Abschnitt
Zeotap.

11. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Bei Fragen zum Thema Datenschutz wenden Sie sich bitte an:
DER Touristik Deutschland GmbH
Datenschutzbeauftragte(r)

Emil-von-Behring-Straf3e 6

60424 Frankfurt am Main

E-Mail: datenschutz@dertouristik.com



